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Unimage est née de la
volonté d’offrir des
vétements de qualité et
des collections
originales aux écoles.
C’est 'engagement
gue nous prenons

avec chaque

direction d’école qui
nous confie le
mandat d’habiller

les éleves de leur
établissement.
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Unimage
souhaite devenir le chef de file de —‘
la fourniture d’uniformes scolaires au
Québec, en se distinguant par l'originalité
de ses designs, la qualité de confection de ses
produits et I'excellence de son service a la
clientele.

Nous mettons tout en oceuvre pour offrir un
NOTRE service rapide et personnalisé a votre .{ § :
établissement et & proposer une collection de d'@ﬁw.
VISION vétements qui s’harmonise & son image. Notre - ‘:"’""3'}'
objectif est de pleinement satisfaire vos besoins. "' B S L
La réalisation d'une collection unique est un
exercice de grande circonspection et minutie, ce
dont nous sommes devenus des spécialistes. Nous
savons également faire preuve de souplesse
en répondant a toute situation pouvant

survenir en cours d'une année
scolaire.
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e Qualité : concevoir et faire produire
les meilleurs vétements. Exercer un
contréle étroit de la qualité.
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e Innovation : proposer continuellement de
nouveaux articles et des designs a la fine
pointe de la mode.

o Fiabilité du service : ne jamais se
retrouver en rupture de stock.

e Flexibilité : dans la mesure du
possible, ne jamais dire non a la
demande d’un client en matiére de
confection, de distribution.

Service : offrir un service attentionné
et rapide qui répond vraiment aux besoins
des directions et des parents.

e Honnéteté : l'entreprise est un véritable livre ouvert
avec les directions d’établissement scolaire.

 Reconnaissance : soutenir les efforts de sa clientéle.



Avec une équipe
qualifiée et avec
une expérience
de plus de 20 ans,
Unimage est un

m des pionniers
dans l'industrie de
l'uniforme scolaire

au Québec!
. .

-)Unlmage congoit,
confectionne et vend
ses propres produits.

-)Lq qualité des vétements
est garantie.

-) Service al’année

’ Virage écologique %n



CONFECTION
DE QUALITE

Notre réseau étendu de fournis-
seurs nous permet de vous offrir une
vaste gamme de produits.

A :
] -

entretenir. ', ’

durables, résistantes et faciles a -y
/

............... ! /‘

I

. y
=P Offrir le produit le mieux adapté a Ve g -
2. vos besoins et au meilleur prix £l == s
J| M. (concurrentiel surle marché). 1.
A -)Tenues scolaires confortables, I/, A= e
1

=y
1
\
e
0.
i

=

-)Choque modeéle de
vétement est inspecté et
testé pour assurer sa qualité.
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th\age De la conception a la fabrication,

tout est créé par notre équipe.

Conception

Développement rapide et flexible d’'une collection de vétements adaptée selon les
besoins de nos clients avec |'aide de nos patronnistes et acheteuses.

Approvisionnement
Unimage est propriétaire d’une usine de fabrication

-) Production rapide et exclusive
-) Sans intermédiaire 9 Prix exceptionnels
-) Controle de qualité rigoureux et minutieux

Unimage est composé d’une équipe compléete dans nos
locaux de Laval pour une fabrication de tous nos produits

-) Patronnistes -) Couturiéeres
-) Designers -) Graphistes



INFORMATIONS

PRISE DE COMMANDE
ET ACHAT

La
documentation
nécessaire sera

remise aux g
parents par S
I'entremise de &

9 Guide d’achat I'école.
(documents fournis
1’ Maquette de la par Unimage)

collection d’uniforme
scolaire

-) Liste de prix de la
collection d’uniforme
scolaire
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Commande, livraison et achat

Commande en ligne
e En tout temps

o Facile a utiliser Par respect pour

« Tableaux de tailles cet engagement, le
. i ., service a la clientéle offert
° Polemen’r securise directement aux familles est a

la hauteur de vos attentes!
Chaque éléve est assuré de
débuter et de terminer I'année
scolaire confortablement
habillé, bien concentré sur
ses études!



Commande, livraison\ et achat

Livraison a domicile par la poste
e« Moyennant un frais fixe — retour gratuit.

« Les clients recoivent un courriel de confirmation
de commande et d’expédition.

Livraison hebdomadaire gratuite a l’école
e Livraison a partir de la mi-septembre.
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Commande, livraison et achat

Magasinage en boutique:

<) Service personnalisé
(sur rendez-vous)

<) Libre-service

 Essayer les vétements
s Vos éléves
« Effectuer des achats et échanges seront fiers de leur

e Placer une nouvelle commande apparence. Etvous serez
fiers de les voir véhiculer

votre image de marque.
Voilad la promesse de
responsabilité de notre
entreprise.



POLITIQUE D'ECHANGE OU DE
REMBOURSEMENT

e Dans les 120 jours* suivant I'achat : remboursement ou échange

o Apres les 120 jours* suivant I'achat : échange seulement pour un

article de valeur = ou +

» Garantie de 120 jours* sur la marchandise défectueuse
Unimage évaluera en boutique si le vétement sera réparé ou échangé.

*La politique de 120 jours débute le 1er septembre pour les achats
faits pourlarentrée scolaire (entrele 1er avril et le 30 aolit).

Le vétement ne doit en aucun cas avoir été porté, altéré, retouché ou
lavé. Le retrait de l'étiquette de lavage, la pose d'une étiquette
personnalisée et la finition des bords de pantalon sont considérés
comme des altérations.

Un vétement acheté en vente finale ou en liquidation n'est ni
échangeable, niremboursable.

Pour plus de détails, visitez notre site web, section échange et

remboursement.
en'mage




COLLECTION
ECORESPONSABLE

D’UNIFORMES SCOLAIRES
DISTRIBUEE PAR
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COMMANDEZ
VOS ARTICLES PROMOTIONNELS

Uniformes & Co AVEC NOUS'!
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| NOS COORDONNEES

Siege social / Boutique - Laval
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